BESCHWERDEFORMULAR
far Fluggéste
gem.
Verordnung (EU)
261/2004

DIESES FORMULAR KANN ZUR EINREICHUNG EINER BESCHWERDE BEI EINER
LUFTVERKEHRSGESELLSCHAFT ODER EINER NATIONALEN AUFSICHTSSTELLE VERWENDET
WERDEN

Fluggastrechte im Fall von
Nichtbeférderung, Beférderung in einer niedrigeren als der gebuchten Klasse, Annullierung
oder grol3er Verspatung des Fluges
gemaf Verordnung (EG) Nr. 261/2004

Beschwerde eingereicht von:

Nachname: Vorname:
Adresse:

PLZ und Ort: Land:
E-Mail:

Telefonnummer:

Beschwerde beziiglich des folgenden Fluges:

Luftverkehrsgesellschaft: Flugnummer:
Datum des Fluges: Buchungsnummer:
Abflugort: Bestimmungsort:

Fluggastdaten fur den oben genannten Flug:

Name des Fluggastes Unterschrift aller erwachsenen Identitatsnachweis
(Kleinkinder unter 2 Jahren haben | Fluggaste (Passnummer, Nummer
keinen Ansprucht gem. VO(EU) Personalausweis)
261/2004)

Ich erklare hiermit, dass alle in diesem Formular gemachten Angaben in jeder Hinsicht und fir
alle Fluggaste der Wahrheit entsprechen und zutreffend sind.

Die Entschadigung Uberweisen Sie bitte auf das folgende Konto:

KONTOINNADET ... e



